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We have released the Waseda University World e-Government Ranking since 2004 for 7 times. 
We observed that ICT can be a powerful tool to current economic issues and consolidate an inclusive 
Information Society. E-Governments are key factors in this process in building towards a citizen-
oriented ICT state.
Institute of e-Government, Waseda University （Director, Dr. Toshio OBI, Professor, Waseda 
University） is also in charge of the Asia Pacic Economic Cooperation （APEC） e-Government Research 
Center. In coordination with APEC, the Institute has been continuously monitoring and researching 
on the development of e-Government strategies of APEC member economies since 2004 as part of the 
activities of the “e-APEC” initiative.
Based on the comparative study of e-government rankings published by the United Nations, this 
study is to consider the eectiveness of e-government evaluation criteria of the Waseda University 
Institute on the world rankings. Moreover, the authors have analyzed new trends of the change and 



























































































































































































































注：3. 各種オンライン・アプリケーション・サービスの進捗度の3.10 e-ヘルス制度，7. ITによる市民の行政参加の充実度の7-1
情報共有メカニズム，7-2交流・協議，7-3意思決定参加は2010年度の指標から追加したものである。




























































2005年 2006年 2007年 2008年 2009年 2010年 2011年















3 カナダ 3 カナダ 3 スウェー
デン




4 日本 4 日本 4 韓国 4 英国 4 カナダ 4 韓国
5 スウェー
デン






6 ドイツ 6 オースト
ラリア
6 香港 5 韓国 6 日本 6 日本




7 カナダ 7 韓国 7 カナダ
8 香港 8 オースト
ラリア
8 台湾 8 フィン
ランド
8 台湾 8 ドイツ 8 エストニア




















































































































































































































































































・国連電子政府世界ランキング “e Global e-Government Development Reports and Survey”
・小尾敏夫，岩崎尚子「高齢社会対策への ICT活用事例」早稲田大学アジア太平洋研究センターリサーチシリーズ No. 3　2010
年9月
・小尾敏夫　須藤　修　工藤裕子　後藤玲子編「CIO学̶IT経営戦略の未来」東京大学出版
・Volume 1, 2007　E-Governance-A Global Perspective on a New Paradigm Edited by Toshio Obi　ISBN 978-1-58603-776-5
・SXVolume 2, 2009　Global E-Governance-Advancing e-Governance rough Innovation and Leadership, Edited by Jirapon 
Tubtimhin, Russell Pipe, ISBN 978-1-60750-025-4
・Volume 3, 2010　e Innovative CIO and e-Participation in e-Government Initiatives Edited by Toshio Obi, ISBN 978-1-
60750-504-4
・Toshio OBI: “Waseda University International e-Government Rankings” I-WAYS-Journal of e-Government Policy and 
Regulation-, IOS PRESS ISSN 1084-4678, 2009
・Toshio OBI, Naoko IWASAKI: “e-Government in Japan” Global e-Governance-Advancing e-Governance rough Innovation 
and Leadership, IOS Press ISSN 1874-8511, p. 37–52, 2009
・Diana ISHMATOVA, Toshio OBI, “m-Government Services: User Needs and Value” pp. 39–46 I-Ways 「Journal of 
E-Government and Regulation 32」（2009）, IOS Press, March, 2009
・Toshio OBI, “ICT Education on Innovative CIO for Disaster Preparedness and Global Environment” 5th International 
Conference on ICT and Higher Education, Siam University, Bangkok, ailand by International Association of University 
Presidents, November 21 2007
・Naoko IWASAKI and Toshio OBI “Measuring Eective Core competence for Business CIOs in the United States” I-WAYS 
Digest of Electronic Government Policy and regulation IOS Press ISSN 1084-4678 p. 9–15, 2007
̶     ̶215
電子政府世界ランキング指標の有効性と潮流に関する考察 
・Toshio OBI, “e-Governance” International Conference on e-GOV 2010, UNU Beijing, October 27, 2010
・Toshio OBI, “Public Sector Innovations through Collaboration”, 14 June 2010, i-Gov Global Forum, IDA Singapore
